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1. 绪言 

 

1.1 可持续采购是指透过让机构和整个社会共同受惠，同时将对环境影可能造成的

响减至最低的方式，满足机构对货品及服务需求的采购决策流程。 

 

1.2 除「新世界 2030 可持续发展愿景」1所述者外，新世界发展有限公司（新世界发

展）亦充分认识到其采购活动对环境、社会及经济的影响，并明白有责任管理

相关影响。将环境、社会及管治考虑因素纳入我们的企业采购决策当中，有助

提升供应链的整体可持续性和抗逆能力，并增强新世界发展及供货商的竞争力。 

 

1.3 《可持续采购政策》（本政策）乃参照 ISO 20400 可持续采购指引制定，当中载

述我们将可持续发展原则纳入采购及零售采购决策过程的高水平承诺。本政策

属补充性质，应与新世界发展的《中央采购政策》、《供货商甄选政策》、《供货

商行为守则》、《人权政策》、《健康与安全政策》以及《举报政策》一并采纳。 

 

2. 适用范围 

 

2.1 本政策适用于新世界发展旗下所有部门及业务以及新世界发展拥有营运控制权

的所有业务单位。我们亦会因应特定的环境和需求，制订其他采购指引。我们

鼓励主要业务伙伴、承办商及分判商在可行情况下遵守本政策。 

 

3. 承诺 

 

3.1 减少环境足迹 

 理性地考虑消费需求，减少对非必要产品及服务的需求，同时提倡重用及

回收； 

 尽量减用即弃的物品；及 

 尽量简化公司礼品╱产品的包装。 

 

3.2 负责任及符合道德的采购 

 考虑产品及服务在整个生命周期内造成的环境和社会影响； 

 考虑并采用产品及服务的生命周期成本核算，如适用； 

                                                      
1 「新世界 2030 可持续发展愿景」(「2030 愿景」)为本集团提供指引，以便本集团能够围绕环保、健康、智能和关爱的

四大方针，提供各类产品、服务和文化内容。 
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 防止生物多样性消失及造成自然环境的退化，如适用； 

 采购环保及有益于人体身心健康的产品2以替代传统产品； 

 尽量减少╱停止耗用或销售对环境和社会有害的零售产品； 

 考虑耗用产品过程中的潜在健康危害；及 

 寻求机会向支持当地经济及╱或弱势社群的不同供货商采购。 

 

3.3 将可持续发展原则纳入新供货商的甄选流程 

 

3.3.1 符合以下条件的供货商将获优先考虑： 

 展现出对可持续发展的承诺； 

 遵守与环境、社会及管治相关的所有适用法例及法规； 

 全面遵守新世界发展的《供货商行为守则》； 

 设有可持续发展政策及自行制定的供货商行为守则╱可持续采购政

策；及 

 采纳国际认可的环境、社会及管治管理体系，例如 ISO 14001 环境管

理体系、ISO 50001 能源管理体系、OHSAS 18001 健康与安全管理体

系、ISO 9001 质量管理体系及其他同等的管理体系。 

 

3.3.2 在可行情况下推动具系统性及透明度高的评估途径予未获选之供货商，为

其提供改善意见，以提升供货商于未来采购过程的竞争力。 

 

3.4 将可持续发展原则纳入供货商管理 

 识别关键供货商，当中界定因素包括高采购金额或其不可取代性，如适

用； 

 识别所采购产品及服务涉及的可持续发展风险并排定优先次序，并与供货

商合作制定风险管理计划； 

 应在文件记录中列明涉及较高环境、社会及管治风险的承办商及供货商，

并鼓励他们在与新世界发展旗下相关业务单位商定的时限内采取风险纾

缓措施。否则，与此类供应链合作伙伴的合作应予中止； 

 定期为关键供货商进行现场考察以监察其合规情况；及 

 定期评估供货商的环境、社会及管治表现，以确保合规及持续改进。 

                                                      
2 香港特区政府环境保护署已提供一个全面的环保采购项目列表。详情请浏览：
https://www.epd.gov.hk/epd/tc_chi/how_help/green_procure/green_procure.html 
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3.5 推动可持续采购不断完善 

 定期检讨采购流程，以将可持续采购实务融入其中，并制定可持续采购目

标； 

 向所有相关持份者传达本政策，并为员工及供货商提供培训和指引； 

 透过各类有助于提升可持续发展意识的指引和计划，让租户等其他持份者

共同参与可持续采购；及 

 确保提供充足资源，以促进可持续采购的实施和持续完善。 

 

3.6 为有关可持续采购的当地举措及指引提供支持 

 采纳除 ISO 20400 可持续采购指引之外有关可持续采购的当地指引（如适

用）。现有的若干举措包括： 

◼ 作为环保促进会香港《可持续采购约章》的创始成员，我们承诺以负

责任的方式管理采购活动；及 

◼ 本公司获香港商界环保协会认可为「支持可持续消费行为企业」，此

奖项表扬我们慎重考虑所采购产品及服务所带来的环境、社会及管治

影响。 

 

4. 监督及报告 

 

4.1 本政策由新世界集团可持续发展督导委员会负责监督，而关键的管理行动及影

响亦会报告予督导委员会。 

 

4.2 参与采购决策的任何员工均应遵守本政策。新世界发展旗下各部门、业务及所

有业务单位均应监察实施进度，并确保能够报告相关表现。如有需要，新世界

发展中央行政部及可持续发展部将会提供支持。 

 

4.3 采购相关风险因素已列入《新世界集团风险管理政策》及《风险管理和内部监

控评估清单》，以供新世界发展旗下所有部门及业务单位每六个月进行一次评估。

评估结果将报告予董事会。紧急风险可透过内部事件通报机制上报，以便及时

应对。 

4.4 经第三方核证后，新世界发展在可持续采购方面的举措将于新世界发展的年度

报告及可持续发展报告内呈报。 

4.5 供货商可以根据我们的《举报政策》及其缔约业务单位的申诉指引，以呈报其

申诉。 

 

https://zh.greencouncil.org/spc
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5. 检讨本政策 

 

5.1 本政策将予定期检讨及完善，以确保遵循最佳实务及适应相关指引及标准的变

动。 

 

6. 查询 

 

6.1 如需查询本政策，敬请分别透过电邮 nwdadmin@nwd.com.hk 及 

sustainability@nwd.com.hk 联络新世界发展中央行政部及可持续发展部。 

 

mailto:nwdadmin@nwd.com.hk
mailto:sustainability@nwd.com.hk

